
2026-2030

SERVICE COMMUN DE LA DOCUMENTATION
PROJET DE SERVICE 

Contexte

Le Service Commun de Documentation (SCD) a pour missions de :

Mettre en œuvre la politique documentaire de l’Université à destination des 
étudiants et des enseignants-chercheurs
Constituer et mettre à disposition des ressources documentaires de toute nature

Participer au développement de l'information scientifique et technique
Accueillir les usagers dans des espaces de travail adaptés à leurs besoins
Former ses utilisateurs
Diffuser la production scientifique de l’Université
Participer aux activités de valorisation culturelle et scientifique de l’Université

Le SCD s’engage à remplir ses missions au service de la communauté universitaire, 
en proposant une offre adaptée aux besoins de ses usagers et en veillant à leur 
satisfaction. Il s’appuie pour cela sur un système de management de la qualité 
certifié ISO 9001, afin de garantir le respect des exigences applicables et 
l’amélioration continue de ses activités. Le SCD conduit également ses actions dans 
le respect d’engagements écoresponsables et d’inclusion universelle, conformément 
à la charte DD&RS adoptée par le conseil documentaire en juillet 2025.

Le SCD compte 9 bibliothèques intégrées réparties dans 3 pôles (Sciences, Santé, 
Éducation), qui accueillent des publics variés : étudiants, chercheurs, enseignants, 
grand public.



Quelques chiffres (2025)

2 363 417 entrées 21 735 heures 
d’ouverture

17 296 m2 alloués au 
public

2 032 322€ pour la 
documentation

23 731 revues en ligne 50 000 documents 
anciens (antérieurs à 

1920) 

8 062 étudiants formés
81% des publications 
scientifiques de Lyon 

1 sont en accès ouvert

 91 manifestations 
culturelles

Une feuille de route jusqu’en 2030

Le projet de service du Service Commun de la Documentation dessine la trajectoire 
des activités des bibliothèques universitaires pour les 4 prochaines années, avec 
l’objectif de continuer à répondre au mieux aux attentes de la communauté 
universitaire. Il s’inscrit en cohérence avec la stratégie de la politique de l’Université 
telle qu’inscrite dans le Schéma directeur de la vie étudiante 2024-2027, la feuille de 
route Science ouverte, le Schéma directeur Handicap ou encore le Schéma directeur 
DD-RSE.



Ce projet de service s’articule autour de 4 axes stratégiques, eux-mêmes déclinés 
en actions qui seront mises en œuvre progressivement d’ici 2030.

Axe 1 : Accueillir de façon responsable et inclusive

Le fonctionnement du SCD met au cœur de l’activité des personnels la fonction 
d’accueil et de médiation, partagée entre tous les agents, dans les 9 bibliothèques 
du réseau. Engagé auprès de ses publics, le SCD souhaite poursuivre et étendre 
son action en favorisant le bien-être collectif et individuel des étudiants, tout en 
s’engageant résolument dans un accueil inclusif et éco-responsable. La poursuite de 
la certification qualité permet de continuer à vérifier l’adéquation entre l’offre de 
service et d’accueil du SCD et la satisfaction de ses usagers.

Les actions proposées permettent d’améliorer le confort d’usage des bibliothèques, 
à l’intérieur et à l’extérieur, pour garantir aux étudiants des conditions optimales de 
travail dans les bibliothèques tout au long de l’année.

Projets 2026-2030 :

Renouveler la certification ISO 9001 version 2026 du SCD
Mettre à disposition des casiers individuels dans les bibliothèques
Optimiser le confort thermique des bibliothèques
Aménager les espaces extérieurs des BU

Axe 2 : Faciliter l’accès aux collections pour tous

Les BU Lyon 1 mettent à disposition de la communauté universitaire d’importantes 
collections imprimées et électroniques dans toutes les disciplines enseignées à 
l’Université, pour favoriser la réussite étudiante et soutenir la recherche. Les 
dépenses documentaires s’élèvent à plus de 2 millions d’euros par an, et la gestion 
des collections se fait dans un souci croissant d’éco-responsabilité (réduction de la 
plastification des documents, inscription dans une logique d’économie circulaire).

Plusieurs actions sont proposées pour que la documentation soit la plus utilisée 
possible  : rapprocher les collections des campus en créant un système de navette 
ou en les déplaçant à proximité de leurs usagers, les rendre plus faciles 



à trouver en améliorant l’ergonomie et l’accessibilité des outils de recherche, ou 
encore valoriser auprès d’un public national les collections scientifiques et 
patrimoniales. 

Projets 2026-2030 :

Déployer un service de navettes pour le prêt et le retour indifférencié entre les 
bibliothèques de l’Université
Répondre aux besoins documentaires des étudiants de l’ISTR sur le site de la 
Buire
Garantir l’accessibilité des collections
Organiser une braderie annuelle de livres
Valoriser les collections patrimoniales et d’excellence

Axe 3 : Diffuser la science ouverte et former à la fiabilité de 
l’information 

Dans un contexte marqué par la prolifération de fausses informations, l’émergence 
de risques accrus de fraude académique liés aux usages détournés de l’intelligence 
artificielle, et une défiance croissante à l’égard de la science, le SCD se positionne 
comme un acteur clé de la préservation de l’intégrité scientifique et de la promotion 
de la science ouverte au sein de notre université.

Les actions proposées s’articulent autour de l’élargissement des formations 
étudiantes (diversification des formats, diffusion au plus grand-nombre, intégration 
des pratiques de gestion des données dès le Master), d’un accompagnement 
personnalisé des chercheurs (amélioration et simplification de la communication, 
mise en place de référents par laboratoire, soutien renforcé à la gestion des 
données, des codes et logiciels), et de la création d’un pôle éditorial visant à long 
terme à garantir une souveraineté documentaire. Ces actions contribueront à 
l’affirmation de notre établissement comme acteur engagé pour une science 
transparente et accessible.

Projets 2026-2030 :

Identifier un référent SCD par laboratoire de recherche
Accompagner à la gestion des codes, logiciels et données de recherche
Mieux communiquer auprès des chercheurs
Former à distance à la recherche d’information
Exploiter et produire des ressources éducatives libres
Étudier la faisabilité de créer un pôle éditorial



Axe 4 : Ouvrir la BU, cultiver la citoyenneté, partager la science 

Trois des BU Lyon 1 sont ouvertes 90 heures et plus par semaine, sur une amplitude 
annuelle qui est la marque singulière du SCD sur le territoire lyonnais. Fort de son 
expérience, le SCD veut poursuivre sur la période 2026-2030 la réflexion sur 
l’adéquation des horaires et calendriers d’ouverture des BU aux évolutions des 
conditions de travail des étudiants (augmentation du nombre d’étudiants sur les 
campus de la Buire et de Lyon Sud par exemple) et au changement climatique. 

Dans une logique d’amélioration continue, le SCD veut également approfondir son 
engagement auprès de ses étudiants, tout en s’ouvrant davantage sur la société et 
le territoire lyonnais, pour participer à l’enrichissement culturel et scientifique des 
publics.

Projets 2026-2030 :

Adapter la BU Lyon Sud aux besoins du site
Proposer des horaires d’ouverture adaptés aux besoins pédagogiques et 
climatiques
Accueillir un public élargi
Diffuser la science avec et pour la société


